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2025年 6 月 22 日，中央第一生态环
境保护督察组向我市交办的第二十五
批信访举报件，共 1 件，其中重点件 0
件。

按区域和部门划分，郊区 1 件。本
批转办的信访件，涉及生态环境问题 1
个，其中土壤问题1个。

当日，上述信访举报件均已转交相
关县区。

截至 6 月 22 日，中央第一生态环境
保护督察组累计向我市交办信访件 97

件，其中重点关注件4件。交办的信访件
中，涉及平定县 33 件、盂县 22 件、郊区
25 件、城区 5 件、矿区 8 件、高新区 8 件、
市直 7 件；涉及生态环境问题108个，其
中水污染问题 16 个、大气污染问题 19
个、土壤污染
问题 28 个、生
态破坏问题23
个、噪声问题
11 个、其他问
题11个。

中央第一生态环境保护督察组
向我市交办第二十五批群众信访举报件情况

督察进驻时间：2025年5月28日—
6月28日

受理举报电话：0351-2022698

受理举报信箱：山西省太原市
A292号邮政信箱

受理举报电话时间：8:00—20:00

中央第一生态环境保护督察组

群众信访举报受理方式公告
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中央生态环境保护督察组群众信访举报
转办和边督边改公开情况一览表（第十七批）
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本报讯 近日，由平定县交通运输局主导构建的“交通+交
警+高速口+检测站”四方联合的“治超联动响应体系”首次实现

“发现—上报—处置—反馈”全流程无缝衔接与闭环管理。平定
县构建的“刚柔并济”治超长效机制初见成效。

今年以来，平定县交通运输局联合交警部门、收费站、超限
检测站，创新执法手段，强化执法监督，优化服务举措，着力打
造高效、规范、公正的交通运输执法环境。各部门强化协作配
合，明确职责分工，共享资源信息，凝聚执法合力，保持严查重
处高压态势，实现办理一案、治理一类、影响一域的良好效果。

5月底的一个雨夜，一辆六轴货车缓缓驶入岔口收费站，
智能称重系统发出警报，提示车辆超限率为12%，收费站工作
人员第一时间将信息推送至平定县交通运输综合行政执法队。

接到指令后，平定县交通运输综合行政执法队三中队联合
交警部门顶风冒雨疾驰30公里赶赴现场。依托创新建立的检
测数据云端同步、执法文书线上同步、处置进程可视同步“三同
步”处置机制，联合执法人员仅用32分钟，就高效完成从初筛
异常到复核查处的全流程，较常规流程耗时缩减60%。在乱流
公路超限检测站的“一站式”办案大厅，待该超载案件处理完
毕，平定县交通运输综合行政执法队三中队队长王军联在执法
日志中郑重写道：“联动机制全要素实施成功。”

高效执法的同时，平定县坚持“以人为本、执法为民”理念，
在司机等待案件办理的间隙，执法人员主动开展面对面的法律
法规宣传教育，耐心向涉事货车司机讲解《山西省高速公路管
理条例》《山西省道路运输条例》中超限超载运输的法律责任及
安全驾驶要求，帮助司机深刻认识错误，增强守法运输意识。

“没想到晚上办理案件能这么快，而且这大雨天还能喝上
热茶，休息充电，心里暖多了！”涉事司机感慨道。检测站设置
的“司机之家”内，休息座椅、应急药品、充电设施、热水、食物等
一应俱全，为等待案件办理的货车司机提供了遮风避雨的温馨
港湾。工作人员“雨天路滑，注意安全”的暖心提醒，更让司机
感受到了执法中的人性关怀。

依托“治超联动响应体系”，平定县货车治超已基本形成“处
置进程30分钟完成、结案材料1小时归档、超限车辆24小时放行”
的标准化流程。该体系的成功运行，是平定县落实新修订的《山
西省高速公路管理条例》过程中的关键突破，有效解决了基层执
法“看得见管不着”与“管得着看不见”的难题。（张晶 冯梦琪）

我市20余个村庄盘活闲置农房打造特色民宿，不断丰富场景、业态，助力传统

观光游向深度体验游转变——

远方的客人请你留下来
6月15日，雨后初霁。盂县梁家寨

乡椿树底村骆驼道景区的观景台上，几
名游客或拿出手机或操控无人机，用镜
头捕捉晨曦之美。当阳光穿透薄雾云
层洒向牛道岭时，他们忍不住感叹：

“为了这样的美景，住一晚值了！”
一场壮丽的云海日出、一次难忘的

古村夜游、一种独特的民宿体验、一道
地道的乡土美食……近两年，越来越多
来自远方的游客选择在我市乡村留
宿。他们不再只是直奔目的地观景、匆
匆返程，而开始变观光打卡为深度体
验。一座座风格多样、小而美、隐而静
的乡村民宿，改变着游客的游玩方式，
也让我市不少乡村解锁了留客密码。

阳泉冬无严寒、夏无酷暑、气候温
润，空气中负氧离子富集，是养心养身
的康养胜地。依托独特的资源优势，近
年来，我市鼓励乡村加快打造特色民
宿。截至目前，全市已有 20 余个村庄
盘活闲置农房打造民宿院落，其中已建
成投用的民宿院落近100处。

不论是椿树底村引入的造型前卫
的太空舱，还是平定县岔口乡大前村
利用悬崖上的干礤石头房打造成的

“太行院子”，抑或矿区沙坪街道大村
村盘活旧院落改建的田园式特色民宿
文化园，可谓“一村一景致、一宿一风
格”。与乡村风格契合的基础上，各民
宿力争带给游客舒适便捷的入住体
验。配齐空调、智能卫浴、茶台等还不
够，不少民宿为游客配备专职管家，提
供周边景点游玩攻略、一日三餐个性
化服务，让民宿不仅“看上去很美”，而
且“住起来很好”。

民宿要“玩起来很嗨”，离不开业
态融合的“化学反应”。一宿一主题、
一宿一文化、一宿一特色……眼下，我
市的乡村民宿不再局限于“一张床
铺”，而是逐步与各村的文化、民俗结
成更加紧密的共生联结关系，为游客
打造追求“向往的生活”的诗意栖居
地。刚刚过去的端午假期，郊区西南
舁乡咀子上村的“本无”民宿，不仅靠

“村咖”引客来，更将雄黄点额、五彩绳
编织、艾草香包制作、非遗“板凳龙”表
演、篝火晚会等五花八门的活动办得
热热闹闹，吸引数百人参加。“本无”民

宿运营方山西景智文化旅游运营有限
公司负责人王靖说，他们将“村咖”引
入咀子上村，正是看中了“村咖”能带
来一种区别于快节奏都市生活的乡野
咖啡体验。“村咖”的卖点不只是咖啡
本身，更包括通过场景营造所带来的
情绪价值和松弛感体验。丰富的活动
能为民宿锦上添花，当民宿与本地特

产、非遗、民俗、节庆等深度绑定，乡村
民宿才不再是“住宿孤岛”。

复制好经验、打造新民宿，今年我

市预计再打造 100 余处乡村民宿院
落，让更多游客从“路过”变“停留”。

（郭鑫璐）

美丽阳泉看过来美丽阳泉看过来

“社区探店”惠民又助商
温荣鑫

近日，高新区御康社区摄制的“社
区探店”视频上线。视频中，社区干部
变身“探店博主”，为辖区商户“引流”，
向居民推介“福利”套餐。这一创新举
措，为优化营商环境与提升民生福祉提
供了新思路。

基层治理需要社区干部精通群众业
务。从管理者转型为服务者，社区干部
用“探店”这种当下流行的模式，真实、生

动地展示辖区的街边小店，为商户带去
客流，让居民得到实惠，推动社区经济良
性循环。

为进一步把好事办好、实事办实，社
区应在摄制“社区探店”视频时，优选、严
选诚信经营、惠民力度大、品质稳定的商
户，逐步建立“社区认证”标签，提升视频
触达率。同时，逐步完善长效运营机制，
做“流量推手”的同时优化基层治理，倾
听居民、商户的声音，让“社区探店”从

“一时火”变为“长久暖”，进一步激活社
区经济，让惠民初心落到实处。

今日 有感
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“孩子，我的养老认证过期了，你教教
我怎么操作。”“我们楼道里的灯坏了好几
天了，麻烦协调物业给修修吧。”近日，在
矿区蔡东社区的小区空地上，一张特殊的
办公桌被居民们围拢着，一句句家长里短

的诉求在这里得到了温暖的回应。
这处由一张方桌、几把椅子、一个标识牌和整齐摆放的

惠民政策宣传册构成的“移动办公桌”，正是蔡东社区创新
“三化两改一提升”工作的生动注脚。面对辖区内高龄老人
多、年轻人上班忙的实际情况，社区党委副书记段琦然带领
网格员将办公桌从社区服务大厅“搬”进居民楼院，变“坐等
咨询”为“下沉解答”，让服务力量真正在网格中凝聚。

一张桌子下沉网格：
解决民生痛点难点问题

6月18日清晨，蔡东社区的李金花奶奶拄着拐杖，在
小区广场的“移动办公桌”前停住了脚步。“孩子，快帮我看
看养老认证咋弄？”段琦然立刻起身搀扶老人坐下，掏出手
机一步步演示认证流程。不一会儿，老人完成了认证，冲
她竖起了大拇指。

“辖区60岁以上老人占比32%，不少人腿脚不便，年
轻人又常加班，以前来社区办事得‘掐点跑’，现在我们把
桌子搬到楼下，方便居民咨询办事。”段琦然指着贴在桌上
的排班表介绍，每周二、四上午，网格员、业委会代表准时

“出摊”，从养老认证、医保咨询到楼道灯维修登记，居民
“遛个弯的工夫就能办正事”。

72岁的居民赵有成对此深有体会。他听说水电费能
在网上交纳后，便趁着“移动办公桌”进小区的时机前来求
助。工作人员蹲在桌边，从打开App到输入户号，用半小
时手把手教会操作。“以前觉得用智能手机比打算盘还难，
现在自己在家就能交费，多亏了这张‘移动办公桌’！”老人
举着手机展示交费记录，笑得眯起了眼。

25件民情解决22件：
从“社区等”到“跑社区”的服务转型

“办理新生儿医保需要什么资料？”“孕妇建档该准备什
么？”面对居民接连不断的问题，工作人员热情接待，一一记

录，细致解答。段琦然说：“对于不能当场解决的诉求，我们会整理成台账，事后向
居民反馈进展并听取意见，确保事事有着落、件件有回应。” （下转第二版）

苹果穿上“保护衣”

6月19日，山西昱欣源农业开发有
限公司农业产业园里，6亩果树在阳光
的照耀下茁壮成长。茂密枝叶间，青色
的幼果已经长出。它们仿佛一个个小
巧玲珑的“青灯笼”垂悬枝头，在微风中
轻轻摇曳。

眼下正是给苹果套袋的关键时
期。成行的果树间，果农们或站在梯
架上，或俯身穿梭，忙着给青色的幼果
穿“保护衣”。管护果树多年，果农冯
巧兰早已练就了娴熟的技能。挂袋、
捏口、系袋……手指翻飞，几秒钟时
间，她已然给苹
果 穿 上 了“ 衣
服”。1个、2个、3
个 …… 其 间 ，冯
巧 兰 偶 尔 擦 擦
汗、捶捶肩，很快
又投入到套袋工
作中。

果农套袋忙，
农业产业园的技
术员也没闲着。

“那些没有套袋的
果树，我得先检查
一遍。”技术员田
仁鹏边说边拿着
剪刀修剪多余的
枝叶。果树上，他
果断疏除个别发

育不良的幼果，只留下圆润饱满的“潜
力股”让果农套袋。

“这小小的袋子，不仅是苹果的‘物
理防护盾’，更是公司打开市场的‘美颜
密码’。”田仁鹏解释，给苹果套袋可以
防止果实遭受鸟类侵袭、病虫害以及风
雨擦伤、阳光晒伤等，还能减少药物残
留。此外，苹果在袋子中仿佛处于“温
室”里。相对固定的湿度和温度，有利
于提高果实甜度、改善光泽，增加产量
并缩短成长周期。

日头渐落，套袋完毕的果树，枝叶
间泛着粼粼亮光。下一步，青色的幼
果将努力“长身体”、攒糖分。待到秋
日卸袋时，希望的果园内将是一派红
彤彤的喜人景象。

张泉东文/图

果农给苹果套袋。

郊
区
西
南
舁
乡
咀
子
上
村
﹃
本
无
﹄
民
宿
书
咖
区
域
。

郭
鑫
璐
摄

矿区沙坪街道大村村如意小院。 晋向华摄平定县冠山镇杨家沟村首批民宿建设接近尾声。郭鑫璐摄

《弘扬“中国—中亚精神”：区域合作
的成就、机遇与展望》智库报告发布

新华社阿斯塔纳6月22日电（记者
张斌 郑钰） 新华社国家高端智库22
日面向全球发布《弘扬“中国—中亚精
神”：区域合作的成就、机遇与展望》智库
报告，对新时代中国—中亚合作的重要
成就和机遇挑战进行全面梳理，对未来
前景展开前瞻分析。

报告认为，新时代以来，中国—中亚
合作在经贸往来、基础设施、能源合作、
新兴领域、发展能力建设、文明互学互
鉴、维护和平安宁等七个方面取得丰硕

成果。中国与中亚成为命运与共的好邻
居、好朋友、好伙伴、好兄弟，在亚欧大陆
开创了睦邻安邻富邻的新局面，探索形
成了“中国—中亚精神”，共同为世界打
造了区域合作的样板和典范。

报告指出，中国高质量发展、高水平
开放以及新一轮科技革命和产业变革给
中国—中亚合作带来重大机遇。同时，
中国—中亚合作也面临着单边主义、保
护主义、地缘风险和非传统安全等方面
的风险挑战。

报告呼吁，中国—中亚合作以构建
人类命运共同体理念和三大全球倡议为
引领，坚持守望相助、共同发展、普遍安
全、世代友好，致力于筑牢区域命运共同
体、共创区域繁荣新篇章、共建安危与共
新屏障、共谱民心相通新乐章。

新华社国家高端智库以公共政策、
国际政策研究为主攻方向，近年来围绕
国内外重大问题开展前瞻性、战略性、储
备性研究，形成了众多具有广泛影响的
智库研究成果。


