
短 评

近日，高新区五渡管理服务
中心下五渡社区开展外卖、快递
车辆“友好车位”规划施划专项
行动，以实干办好民生实事。这
一举措蕴含了“疏堵结合”的基
层治理智慧与“以人为本”的服
务理念。

面对“停车乱”带来的居民
与快递员、外卖员的矛盾，下五
渡社区没有停留在被动管理，用
罚款、驱离这种“堵”的治理方法
对待快递员、外卖员，而是主动
倾听他们的诉求、实地摸排，选
择用“疏”的方式，规划出方便停
靠又不阻塞通行的专属车位。
这既解决了新就业群体的实际
困难，也从根本上缓解了因无序
停车引发的矛盾，维持了社区公
共秩序。

“友好车位”的施划，不仅是
物理空间上的调整，更是对新就
业群体身份的接纳与尊重。过
去，快递员、外卖员为了赶时效，

常常随意停靠车辆，既担心违章
被罚、居民不满，又怕耽误配送，
社区精准捕捉到他们这一细微
却迫切的需求，划出的不仅仅是
停车区域，更是给新就业群体留
足了归属感与暖心的空间。这
种把治理做在痛点上、把服务落
在细节里的做法，彰显了“以人
为本”的服务理念，也为其他社
区解决同类民生问题提供了可
借鉴的思路：基层治理不必追求
生硬的统一管控，多站在服务对
象的角度换位思考，用主动服务
替代被动管理，就能让治理更有
温度，让社区更具凝聚力。

民生无小事，枝叶总关情。
一个小小的专属车位，划定的是
公共空间的秩序，拉近的却是人
与人之间的距离，提升的是一座
城市的文明底色和幸福质感。
下五渡社区的“友好车位”像一
面镜子，映照出用心用情解决好
群众急难愁盼问题、于细微处下
功夫的担当与作为，这是提升基
层治理效能、构建和谐社会的有
效路径。

小小车位
彰显基层治理的温度与智慧
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“现在送快递，停车方便多
了。”5月26日，在高新区五渡管理
服务中心下五渡社区内一处崭新
的黄色泊车位旁，顺丰快递员孙
文杰停稳了自己的快递三轮车，
话语中透露出久违的轻松。从他
停车、取件到快步上楼的这几分
钟里，没有了往日的焦急。眼前
这个刷着明亮黄漆、仅供快递外
卖车辆专用的“友好车位”，正成
为这个城市连接新就业群体的

“毛细血管”节点，也彰显着一种
从刚性管理到柔性服务的基层治
理思路之变。

在快递员、外卖员的工作中，
风雨兼程是日常，而比风雨更“难
测”的，是车辆停靠时居民不解甚
至责备的目光。楼道口、过道旁，
任何看似“能停一下”的空地，都
曾是孙文杰无奈的临时停靠点，
这是一场效率与风险的“极限拉
扯”。“你这车挡着路了！”“怎么又
乱停了？”每当他送完一单急急忙

忙下楼，经常有居民的抱怨与等
待在候着他。一遍遍地解释、道
歉，再以更快速度奔赴下一单，成
为无法回避的循环。这不仅耽搁
了配送时间，更无形中磨损着劳
动者的职业尊严与社区归属感。
社区的有序管理与新就业群体的
迫切需求之间的矛盾，成为一个
看似微小、却广泛存在的治理难
题。

群众的急难愁盼问题，就是社
区治理的发力点。今年4月，下五
渡社区启动了“外卖快递友好车
位”专项规划。这是一次立足于

“第一视角”的深入调研与精准供
给。“我们了解到快递员、外卖员们
经常为找地方停车、挪车、沟通，耗
费好几分钟，一天下来严重影响工
作效率。正因深知其难，才有了规
划‘友好车位’的想法。”下五渡社
区居委会委员石英点出了改革的
初衷。

为了画出“最合脚”的车位，社

区工作人员与快递员、外卖员们一
同“出车”，实地“踩点”，精准丈量
那些配送高频、方便靠停且不影响
通行的公共区域。方案既定，他们
没有外包，而是自己动手，带上模
板、油漆滚筒，蹲在路边仔细描画
出一个又一个黄色方格——这个
亲力亲为的过程，本身就传递着将
心比心的真诚。

“现在好了，直接停就行，不
用再‘斗智斗勇’了。”孙文杰的感
慨，道出了改变的关键。这些划
定在单元门口不远处的格子，如
同一张张为他们提供的合规“停
车证”。直接的影响是效率：省去
了 寻 找 、沟 通 、挪 动 的 隐 形 时
间。“停在划线车位里，大家都理
解。心里是踏实的。”孙文杰说。
不仅如此，“友好车位”的规划，其
更深层的意义在于尊严，这个被
清晰认可的空间，赋予了他们职
业行为的正当性，也消解了“被驱
赶者”的紧张感。

“温暖一座城，温暖一线的劳
动者，有时就是从画好一个车位开
始的。”下五渡社区党委书记、主任
张宏强的话语，诠释了这项举措的
核心价值。一个车位的“破题”，撬
动的是对基层治理效能的深刻思
考：真正的温度，蕴含在精准回应
具体需求的细枝末节中；善治的目
标，存在于解决每一位市民的问题
中。

据悉，目前下五渡社区已在下

五渡新村区域完成首批5个“友好
车位”的设置。未来，这一暖“新”
又暖心的服务将根据实际使用情
况反馈，在更多合适区域推广。当
基层治理者开始思考如何为快递
员、外卖员“省下几分钟”，这座城
市的人情味，便在这些不断延伸的

“黄色方块”里，默默书写。这个小
小的“点位”，成为衡量一座城市对
普通劳动者友好程度的温暖尺度。
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高新区五渡管理服务中心下五渡社区为进入社区的快递员、外卖员

划出专属泊车位

友好车位暖“新”又暖心

农谚道：“芒种芒种，连收带
种。”在二十四节气中，芒种是唯一
直接体现农事活动的节气。《月令
七十二候集解》中记载：“五月节，
谓有芒之种谷可稼种矣。”南方种
稻，北方收麦，一“收”一“种”，农事
劳作在此时进入大忙时节。

于“芒”中见智慧

追溯至甲骨文，“芒”一字形
似麦穗的锋芒，《说文解字》将其
释为“草耑（端）也”，即植物顶端
的针刺状结构。在农耕语境里，

“芒”有着特定的指向，它特指小
麦、大麦等谷类作物成熟时，籽粒
外壳上那坚硬的硬刺。《周礼·地
官·稻人》中记载：“凡稼泽，夏以
水殄草而芟荑之。泽草所生，种
之芒种。”东汉经学家郑玄在《周
礼注》中释义：“泽草之所生，其地
可种芒种，芒种，稻麦也。”芒种之
名，与稻麦等作物的种植紧密相
连，它是古人根据农时与物候总结
出的智慧结晶。

小麦、大麦、水稻等禾本科作

物身上那看似不起眼的“芒”，也蕴
含着植物的生存智慧。芒是籽粒
末端特化的针状结构，由颖片或
外 稃 延 伸 形 成 ，含 有 高 浓 度 硅
质。芒的硅化表皮形成天然铠
甲，使鸟类啄食效率大大降低。
芒部气孔密度比叶片低得多，可
以减少病原菌入侵通道。芒的纤
维束结构能够增强茎秆强度，使植
株抗风力提升。

芒还是作物繁衍的“使者”。
其逆向倒刺结构（如大麦芒的钩状
末端）可钩挂动物毛发，使得传播
距离增加。芒的螺旋状维管束在
干燥后产生扭力，驱动种子旋转插
入土壤。这就进一步为作物的繁
衍“开拓”了道路。

芒部气孔夜间开启吸收露水，
白天关闭减少蒸发，使籽粒含水率
稳定在安全区间。银色芒表面反
射太阳辐射，降低籽粒温度，防止
高温胁迫导致的胚芽失活。

在“忙”里知农时

“芒种忙，麦上场”“芒种不

种，再种无用。”此时，北方的小
麦、大麦等有芒作物已经成熟，农
民们要争分夺秒地进行收割，以
免遭遇恶劣天气导致减产。而在
南方，人们则忙着插秧，将一株株
嫩绿的秧苗插入水田，播下希望
的种子。

芒种至夏至这半个月是秋熟
作物播种、移栽、苗期管理之际，
同时全面进入夏收、夏种、夏培的

“三夏”大忙高潮，故民间也称其
为“忙种”：

忙夏收，及时抢割、抢运、抢脱
粒小麦，收割油菜、豌豆等已成熟
夏杂粮，防范极端天气危害。

忙夏种，回茬夏玉米、夏大豆
等夏种秋收作物，提早播种栽插。

忙夏管，棉花、春玉米等春种
庄稼及时追肥补水，预防病虫草害
和极端天气风险。

种下光芒，岁月生香

为什么芒种时节适宜种植
呢？这不光是经验，也是科学。

热量足。每年 6 月 6 日前后，

太阳黄经达 75°，太阳高度角增
大，北半球接收的太阳辐射即将达
到阶段性峰值，地表温度显著升
高。此时黄河流域日均温普遍超
过 25℃，长江中下游地区达 22-
25℃，满足水稻分蘖需日均温大于
等于22℃的阈值，为作物萌芽提供
充足热能。

降水与湿度协同。芒种时期，
梅雨锋面稳定，长江中下游地区降
水量比较充沛，稻田持水量稳定在
理想深度。不仅如此，高湿度环境
能够减少蒸腾压力，促进种子吸胀
萌发。

光照强而长。芒种期光
合有效辐射升高，日照时长
接近全年最大值。水稻等作
物单位叶面积光合效率提
升，加速干物质积累。水稻
基因在此光周期下激活，触
发分蘖关键酶合成。

抗逆性增强。芒种期稳
定的高温环境抑制土传病害
孢子活性，而梅雨季降水冲
刷降低田间虫卵密度，减少

化学农药依赖。
土壤微生物活跃。此时土壤

温度升至28-32℃，加速有机质矿
化，铵态氮释放速率较春季提高，
磷钾有效性同步提升，形成“雨热
肥同季”效应。

明代农学家马一龙《农说·耕
稼篇》：“芒者，气之锋芒；种者，物
之蛰藏。”在农忙之时草木萌发，
万物蓬勃生长，在播种时刻将劳
动的汗水洒满整齐排列的秧苗，
在这独特日子里，让我们一同感
受作物收种轮回、生命生生不息的
传承与希望。

芒种“忙”什么？“种”什么？


